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1. Цели и задачи изучения дисциплины

Изучение дисциплины «Корпоративный контроллинг и управление затратами» является составной частью процесса специализации будущего менеджера в области корпоративного менеджмента.


Целью дисциплины является формирование знаний о концепциях и инструментах контроллинга, а также умений по целенаправленному совершенствованию управления корпорацией с использованием элементов контроллинга. Поставленная цель достигается решением следующих задач.

·  Овладение понятийным аппаратом, формирование целостного представления о контроллинге как системе внутрифирменного управления организацией.

·  Получение знаний о финансовой структуре бизнеса, системах учета затрат и калькулирования себестоимости продукции, технологии системы бюджетирования.
·  Изучение методологии принятия управленческих решений на основе использования данных управленческого учета и элементов контроллинга.

·  Усвоение основных направлений и резервов повышения эффективности деятельности корпораций при внедрении контроллинга.


Изучение дисциплины предполагает освоение студентами основных положений теории и практики контроллинга, что позволит применить полученные знания и навыки при совершенствовании системы корпоративного управления, осуществление реструктуризации и реорганизации деятельности корпораций, организации финансового и антикризисного менеджмента, проведении реинжиниринга корпоративных бизнес-процессов.

2. Требования к уровню освоения дисциплины

Дисциплина «Корпоративный контроллинг и управление затратами» является дисциплиной из блока дисциплин специализации и опирается на знания и навыки, полученные при изучении следующих учебных дисциплин: «Экономика организации», «Менеджмент», «Стратегический менеджмент», «Маркетинг», «Логистика», «Финансовый менеджмент», «Бухгалтерский учет» и комплекса других общепрофессиональных и специальных дисциплин.

В результате изучения дисциплины студент должен:

иметь представление

·  о месте контроллинга в системе управления организацией, его отличиях от традиционного управления;

·  об управленческом учете как элементе структуры контроллинга;

·  о порядке расчета себестоимости и прибыли в соответствии с главой 25 Налогового Кодекса РФ;

·  о соотношении бюджетирования и планирования, отличии бюджета от плана;

·  о квалификационных требованиях к специалисту по контроллингу;

знать:

· структуру контроллинга, содержание его основных элементов

· классификацию затрат в системе контроллинга, особенности поведения переменных и постоянных затрат в течение различных временных периодов;

· основные системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции;

· методику расчета отклонений фактических затрат от нормативных;

· требования к выделению центров ответственности, классификацию центров ответственности;

· структуру и последовательность разработки общего бюджета организации;

· варианты организации службы контроллинга в корпорациях;

уметь:

· производить разделение затрата на постоянную и переменную часть;

· рассчитывать коэффициенты реагирования затрат, определять тип затрат;

· составлять калькуляцию, рассчитывать себестоимость и прибыль в системе учета и калькулирования полных затрат, а также в системах «АВС» и «Директ-Костинг»;

· определять частные и общие отклонения фактических затрат от нормативных;

· обосновывать целесообразность изменения основных показателей финансово-хозяйственной деятельности организации (цены, объема производства, объема продаж, выручки от реализации продукции, себестоимости продукции) в различных системах учета затрат и калькулирования себестоимости продукции;

· разрабатывать операционный и финансовый бюджет корпорации;
· владеть навыками использования инструментов контроллинга в процессе анализа, обоснования и принятия управленческих решений в корпорациях.

3. Объем дисциплины
3.1. Объем дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Количество часов по формам обучения

	
	очная
	очно-заочная
	заочная
	второе высшее образование

	№№ семестров
	9
	9
	9
	9

	Аудиторные занятий

- лекции

- практические и семинарские занятия

- лабораторные работы
	26

14

12

-
	15

15

-

-
	14

10

4

-
	8

6

2

-

	Самостоятельная работа
	28
	39
	40
	46

	Всего часов на дисциплину
	54
	54
	54
	54

	Текущий контроль (количество и вид текущего контроля, №№ семестров)
	контр. раб. № 1 сем. 9
	–
	–
	–

	Курсовая работа 

(№ семестра)
	–
	–
	–
	–

	Виды промежуточного контроля (экз., зачет, №№ семестра)
	зачет, 9
	зачет, 

9
	зачет, 

9
	зачет, 

9


3.2. Распределение часов по темам и видам учебной работы

Форма обучения – очная
	Название разделов и тем
	Всего
	Лекции
	Практ.

занятия,

семинары
	Самост.

работа

	Раздел 1. Основы контроллинга

Тема 1. Контроллинг в системе внутрифирменного управления организацией

Тема 2. Затраты как основной объект контроллинга
	8

3
	2

3
	2

2
	4

-

	Раздел 2. Инструменты контроллинга
Тема 3. Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции

Тема 4. Распределение затрат и калькулирование себестоимости продукции

Тема 5. Анализ отклонений фактических затрат и результатов от плановых
Тема 6. Бюджетирование как инструмент оперативного контроллинга
	8

7

3

8
	2

1

1

2
	2

2

-

2
	4

4

2

4

	Раздел 3. Организация контроллинга
Тема 7. Децентрализация управления и формирование финансовой структуры организации

Тема 8. Организация службы контроллинга
	3

1
	1

1
	-

-
	2

-

	Раздел 4. Корпоративный контроллинг
Тема 9. Становление и развитие корпоративного контроллинга

Тема 10. Контроллинг эффективности деятельности корпорации
	8

5
	2

1
	2

-
	4

4

	Итого
	54
	14
	12
	28


Форма обучения – очно-заочная

	Название разделов и тем
	Всего
	Лекции
	Практ.

занятия,

семинары
	Самост.

работа

	Раздел 1. Основы контроллинга

Тема 1. Контроллинг в системе внутрифирменного управления организацией

Тема 2. Затраты как основной объект контроллинга
	6
3
	2

1
	-
-
	4

2

	Раздел 2. Инструменты контроллинга

Тема 3. Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции

Тема 4. Распределение затрат и калькулирование себестоимости продукции

Тема 5. Анализ отклонений фактических затрат и результатов от плановых

Тема 6. Бюджетирование как инструмент оперативного контроллинга
	6
5
5
7
	2

1

1

2
	-
-
-

-
	4

4

4
5


	Раздел 3. Организация контроллинга

Тема 7. Децентрализация управления и формирование финансовой структуры организации

Тема 8. Организация службы контроллинга
	6
5
	2
1
	-

-
	4
4

	Раздел 4. Корпоративный контроллинг

Тема 9. Становление и развитие корпоративного контроллинга

Тема 10. Контроллинг эффективности деятельности корпорации
	6
5
	2

1
	-
-
	4

4

	Итого
	54
	15
	-
	39


Форма обучения – заочная
	Название разделов и тем
	Всего
	Лекции
	Практ.

занятия,

семинары
	Самост.

работа

	Раздел 1. Основы контроллинга

Тема 1. Контроллинг в системе внутрифирменного управления организацией

Тема 2. Затраты как основной объект контроллинга
	6
3
	2

1
	-
-
	4

2-

	Раздел 2. Инструменты контроллинга

Тема 3. Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции

Тема 4. Распределение затрат и калькулирование себестоимости продукции

Тема 5. Анализ отклонений фактических затрат и результатов от плановых

Тема 6. Бюджетирование как инструмент оперативного контроллинга
	8

4
4
9
	2

-
-
2
	2

-
-
2
	4

4

4
5

	Раздел 3. Организация контроллинга

Тема 7. Децентрализация управления и формирование финансовой структуры организации

Тема 8. Организация службы контроллинга
	5
4
	1

-
	-

-
	4
4

	Раздел 4. Корпоративный контроллинг

Тема 9. Становление и развитие корпоративного контроллинга

Тема 10. Контроллинг эффективности деятельности корпорации
	7
4
	2

-
	-
-
	5
4

	Итого
	54
	10
	4
	40


Форма обучения –  заочная, второе высшее образование

	Название разделов и тем
	Всего
	Лекции
	Практ.

занятия,

семинары
	Самост.

работа

	Раздел 1. Основы контроллинга

Тема 1. Контроллинг в системе внутрифирменного управления организацией

Тема 2. Затраты как основной объект контроллинга
	6
3
	1
-
	-
-
	5
3

	Раздел 2. Инструменты контроллинга

Тема 3. Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции

Тема 4. Распределение затрат и калькулирование себестоимости продукции

Тема 5. Анализ отклонений фактических затрат и результатов от плановых

Тема 6. Бюджетирование как инструмент оперативного контроллинга
	8

4
4
9
	2

-
-
1
	2

-
-

-
	4

4

4
8

	Раздел 3. Организация контроллинга

Тема 7. Децентрализация управления и формирование финансовой структуры организации

Тема 8. Организация службы контроллинга
	5
4
	1

-
	-

-
	4
4

	Раздел 4. Корпоративный контроллинг

Тема 9. Становление и развитие корпоративного контроллинга

Тема 10. Контроллинг эффективности деятельности корпорации
	7
4
	1
-
	-
-
	6
4

	Итого
	54
	6
	2
	46


4. Содержание курса
Раздел 1. Основы контроллинга

Тема 1. Контроллинг в системе внутрифирменного управления организацией

Контроллинг как разновидность управления организацией. Причины появления контроллинга. Субъекты и объекты контроллинга. Основные концепции контроллинга. Сущность и функции контроллинга.


Виды контроллинга. Стратегический и оперативный контроллинг. Функциональный контроллинг. Специальные области контроллинга.


Структура контроллинга, характеристика его основных элементов. Управленческий учет как информационная база контроллинга. Организация мониторинга финансово-хозяйственной деятельности в условиях контроллинга.


Роль контроллинга в системе управления организацией. Взаимосвязь контроллинга с другими функциями управления. 

Тема 2. Затраты как основной объект контроллинга

Понятие «Затраты», их основные признаки. Затраты, расходы и издержки: взаимосвязь и различие. Классификация затрат. Постоянные и переменные затраты.


Особенности поведения переменных затрат. Дегрессивные, прогрессивные и пропорциональные затраты. Линейные и нелинейные затраты.


Особенности поведения постоянных затрат. Неизменные и «скачкообразные» затраты. Полезные и бесполезные затраты.


Смешанные затраты. Методы разделения затрат на постоянные и переменные. Уравнение совокупных затрат.


Затраты на продукт и расходы периода. Формирование производственной и полной себестоимости продукции. Формирование системы управления затратами в организации. Цели, функции и принципы управления затратами.

Раздел 2. Инструменты контроллинга
Тема 3. Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции

Система учета полных затрат и калькулирования полной себестоимости «Абзорпшен-Костинг», особенности учета, калькулирования, планирования и анализа затрат. Группировка затрат, порядок расчета себестоимости и прибыли.


Система учета неполных затрат и калькулирования неполной себестоимости «Директ-Костинг»: особенности учета, калькулирования, планирования и анализа затрат. Группировка затрат, порядок расчета себестоимости и прибыли. Аналитические возможности системы «Директ-кастинг», их использование в процессе принячтия управленческих решений. 

Система пооперационного учета и калькулирования  затрат «АВ-Костинг» (АВС-система): особенности учета, калькулирования, планирования и анализа затрат. Характеристика основных элементов системы «АВС».

Система учета и калькулирования нормативных затрат. «Стандарт-Кост»: особенности учета, калькулирования, планирования и анализа затрат.

Тема 4. Распределение затрат и калькулирование себестоимости продукции

Составление калькуляции себестоимости единицы продукции. Виды калькуляции, калькуляционные статьи затрат. Особенности расчета калькуляции полной себестоимости продукции, ее преимущества и недостатки.. Составление калькуляции неполной себестоимости продукции в системе «Директ-Костинг», ее преимущества и недостатки.


Методы распределения косвенных затрат по видам продукции. Порядок распределения отдельных видов  косвенных затрат. Распределение постоянных затрат.

Пооперационная калькуляция себестоимости: типы калькуляции затрат, сравнение традиционных и пооперационных систем калькуляции себестоимости Область применения пооперационных систем калькулирования.


Калькуляция себестоимости по нормативным издержкам. Преимущества и недостатки калькуляции, порядок разработки..

Тема 5. Анализ отклонений фактических затрат и результатов от плановых

Понятие и классификация отклонений. Частные и общие отклонения, их виды. Абсолютные и относительные отклонения. Положительные и отрицательные отклонения.


Факторный анализ отклонений. Порядок расчета частных и общих отклонений. Методы отбора отклонений для анализа и последующего устранения.


Контроль отклонений. Разработка классификатора возможных причин и возможных виновников отклонений.

Использование результатов анализа отклонений в процессе текущего и стратегического управления организацией.

Тема 6. Бюджетирование как инструмент оперативного контроллинга

Понятие бюджета, его отличие от плана. Цели, задачи и функции бюджетов. Роль бюджета в управлении организацией.


Структура системы бюджетов на предприятии. Последовательность разработки общего бюджета. Особенности разработки операционного и финансового бюджета.


Виды бюджетов, их особенности. Гибкие и фиксированные бюджеты. Разработка бюджетов для центров ответственности. Сферы применения различных типов бюджетов.


Постановка бюджетирования на предприятии. Достоинства и недостатки бюджетирования.

Раздел 3. Организация контроллинга

Тема 7. Децентрализация управления и формирование финансовой структуры организации

Децентрализация управления и разделение организации на центры ответственности. Финансовая структура организации: понятие, элементы.


Основные требования к выделению центров ответственности. Классификация центров ответственности. Центры затрат, центры прибыли, центры выручки, центры инвестиций. Показатели отчетности для центров ответственности.


Порядок формирования финансовой структуры организации. Система учета затрат и результатов по центрам ответственности.

Тема 8. Организация службы контроллинга

Реорганизация структуры управления организацией в условиях контроллинга. Основные требования к организации службы контроллинга. Варианты организации службы контроллинга. Состав службы контроллинга. Квалификационные требования к специалистам в области контроллинга.

Возможности применения контроллинга на отечественных предпрятиях. Модели контроллинга, используемые в практике хозяйствования зарубежных и отечественных предприятий. Проблемы внудрения контроллинга на отечественных предприятиях, пути их решения.

Раздел 4. Корпоративный контроллинг

Тема 9. Становление и развитие корпоративного контроллинга
Концепция корпоративного контроллинга. Воздействие особенностей социально-экономического развития промышленно-развитых стран на формирование концепции корпоративного контроллинга. Классификация задач корпоративного контроллинга. Общие и специальные задачи корпоративного контроллинга.


Стратегический и оперативный контроллинг в корпорациях, взаимосвязь стратегического и оперативного контроллинга. Инструментарий корпоративного контроллинга.


Организация службы контроллинга в корпорациях. Контроллинг как линейная функция. Контроллинг как штатная единица. Штабная организация службы контроллинга. Централизованная и децентрализованная служба контроллинга. Этапы создания системы контроллинга в корпорации. Тенденции развития корпоративного контроллинга.

Тема 10. Контроллинг эффективности деятельности корпораций

Управление эффективностью финансово-хозяйственной деятельности корпораций как важнейший инструмент контроллинга. Основные подходы к оценке и управлению эффективностью финансово-хозяйственной деятельности.


Определение степени аналитичности показателей эффективности, использование аддитивных моделей для анализа эффективности. Этапы формирования системы аддитивного анализа и управления эффективностью. Преимущества и недостатки аудитивных моделей.


Управление эффективностью на основе мультипликативных моделей. Правила разработки мультипликативных моделей. Технология построения мультипликативных моделей.Преимущества и недостатки мультикативных моделей анализа эффективности.


Разработка и применение системы сбалансированных показателей для анализа и оценки эффективности финансово-хозяйственной деятельности корпораций.

5. Темы практических (семинарских) занятий
Раздел 1. Основы контроллинга

Тема 1. Контроллинг в системе внутрифирменного управления организацией


Форма проведения – семинарское занятие.


Цель семинарского занятия – всестороннее рассмотрение контроллинга как нового явления в теории и практике современного менеджмента.


Вопросы к теме:


1. Становление и этапы формирования контроллинга. Тенденции развития контроллинга в современных условиях хозяйствования.


2. Структура и основные концепции контроллинга. Функции контроллинга.


3. Место контроллинга в системе управления организацией. Взаимосвязь контроллинга с другими видами и функциями управления. Отличительные особенности контроллинга.


4. Преимущества и недостатки контроллинга.


В качестве основы при изучении вопросов темы необходимо использовать книгу: «Контроллинг как инструмент управления предприятием» под редакцией Н.Г.Данилочкиной (п.1 раздела 8 данного УМК). Дополнительно следует ознакомиться также с литературными источниками, указанными в п.п. 5, 9,10, 11.раздела 8 данного УМК.
Тема 2. Затраты как основной объект контроллинга

Форма проведения – практическое занятие.


Цель практического занятия – сформировать навыки, связанные с определением типа затрат и разделением затрат на постоянную и переменную часть.

Вопросы к теме:

1.Расчет коэффициентов реагирования затрат. Определение типа затрат. Принятие управленческого решения по выделенным типам затрат.

2.Разделение смешанных затрат на постоянные и переменные методом «Высшей и низшей точки». Составление уравнения совокупных затрат. Построение графика, отражающего поведение совокупных затрат при изменении объема производства.


В качестве основы для подготовки вопросов темы следует использовать книгу Кавериной О.Д. «Управленческий учет: системы, методы, процедуры» (п. 4 раздела 8 данного УМК), а также книгу Николаевой С.А. «Особенности учета затрат в условиях рынка». Система «Директ-Костинг»: теория и практика» (п. 6  раздела 8 данного УМК).
Раздел 2. Инструменты контроллинга

Тема 3. Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции 


Форма проведения – практическое занятие.


Цель практического занятия – сформировать навыки расчета себестоимости и прибыли в различных системах учета затрат и калькулирования себестоимости продукции.

Вопросы к теме:

1.Сравнительный расчет себестоимости и прибыли в системе учета полных затрат и калькулирования полной себестоимости и в системе «Директ-Костинг».

2.Формирование маржинального дохода. Двухступенчатый и многоступенчатый расчет прибыли в системе «Директ-Костинг».


В качестве основной литературы для подготовки к практическому занятию следует использовать книгу Николаевой С.А «Особенности учета затрат в условиях рынка». Система «Директ-Костинг»: теория и практика» (п. 6   раздела 8 данного УМК).

Тема 4. Распределение затрат и калькулирование себестоимости продукции

Форма проведения – практическое занятие.


Цель практического занятия – формирование навыков составления калькуляции и определения цены на единицу продукции в различных системах учета затрат и калькулирования себестоимости продукции.


Вопросы к теме:

1.Составление калькуляции и определение цены на изделие в системе учета полных затрат и калькулирования полной себестоимости.

2.Составление калькуляции и определение цены на изделие в системе «Директ-Костинг».

3.Составление калькуляции и определенные цены на изделие в системе «АВ-Костинг».


Для подготовки к практическому занятию необходимо использовать книги: Кавериной О.Д. «Управленческий учет: системы, методы, процедуры» и Николаевой С.А. «Особенности учета затрат в условиях рынка». Система «Директ-Костинг»: теория и практика» (п.п. 4, 6   раздела 8 данного УМК). Кроме того, рекомендуется ознакомиться с литературными источниками, указанными в п.п. 1, 5, 8  раздела 8 данного УМК.
Тема 6. Бюджетирование как инструмент оперативного контроллинга

Форма проведения – практическое занятие.


Цель практического занятия – формирование навыков расчета бюджетных показателей, овладение методикой разработки общего бюджета предприятия.


Вопросы к теме:

1.Разработка операционного бюджета.

2.Разработка финансового бюджета.

3.Оценка и корректировка составленного бюджета.


Подготовку к практическому занятию следует осуществлять на основе книги Щиборща К.В. «Бюджетирование деятельности промышленных предприятий России» (п. 12  раздела 8 УМК). Дополнительно рекомендуется ознакомление с литературными источниками, указанными в п.п. 24, 29, 30    раздела 8 данного УМК.

Раздел 4. Корпоративный контроллинг

Тема 9. Становление и развитие корпоративного контроллинга.


Форма проведения – семинарское занятие.


Цель проведения – формирование целостного представления о корпоративном контроллинге, раскрытие возможностей применения контроллинга для эффективного управления корпорацией.


Вопросы к теме:

1.Корпоративный контроллинг: системный подход. Основные элементы системы, этапы формирования.

2.Развитие концепции оперативного и стратегического корпоративного контроллинга. Глобальные и локальные корпоративные стратегии, их взаимосвязь и взаимодействие. Система опорных показателей.

3.Использование инструментария контроллинга для повышения эффективности управления корпорацией.

4.Основные направления развития контроллинга в корпорациях. Возможные проблемы внедрения контроллинга и пути их решения.


В качестве основы для подготовки к семинарскому занятию необходимо использовать книгу Д.Хана «Планирование и контроль: концепция контроллинга» и учебно-практическое пособие С.А.Смирнова «Контроллинг» (п.п. 10, 25  раздела 8 данного УМК). Помимо этого рекомендуется ознакомление с дополнительными литературными источниками, указанными в п.п. 11, 20, 27, 28  раздела 8 данного УМК.
6. Тематика рефератов и методические указания по их выполнению
Тематика рефератов

1. Развитие концепции контроллинга

2. Концепция контроллинга как системная концепция и концепция процессного подхода.

3. Понятие показателя в экономике, системы показателей в контроллинге.
4. Классификация источников информации и потоки информации в системе контроллинга.

5. Основные функции систем поддержки принятия решений в контроллинге.

6. Методы стратегической и оперативной диагностики финансово-хозяйственного состояния корпорации.

7. Современное состояние рынка программных продуктов для контроллинга.

8. Состав универсальных модулей контроллинга на примере системы R/3 фирмы SAP AG, опыт их применения в практике хозяйствования.

9. Российский опыт поддержки контроллинга.

10. Классификация подходов к принятию управленческих решений в контроллинге. Требования к критериям принятия управленческих решений.

11. Контроллинг как кибернетическая модель саморегулирования системы управления.

12. Инструменты оперативного контроллинга.

13. Управление организационными изменениями на основе контроллинга.

14. Основные стоимостные показатели контроллинга промышленных корпораций.

15. Инструменты стратегического контроллинга.

16. Роль контроллинга в повышении эффективности деятельности корпорации.

17. Концепция управленческого учета на современном этапе развития экономики России.

18. Формирование структуры корпоративного бизнеса.

19. Особенности и проблемы внедрения контроллинга в корпорациях.

20. Сбалансированная система показателей как средство управления корпорацией.

Цель написания реферата – углубление теоретических знаний по предмету и выработка навыков самостоятельной исследовательской работы в области контроллинга.

Требования к написанию и оформлению реферата


Тема реферата выбирается по желанию студента. Реферат состоит из титульного листа, оглавления, введения, основной части, заключения и списка литературы. Реферат оформляется в соответствии с требованиями, предъявляемыми к написанию курсовой работы. Объем реферата 10-15 печатных страниц. Реферат сдается студентом для проверки преподавателю не менее чем за 10 дней до проведения зачета. Студенты, не написавшие реферат или не получившие по нему положительной оценки, к зачету не допускаются.

Рекомендации по написанию реферата


При написании реферата студенту необходимо: 

1) раскрыть актуальность и практическую значимость выбранной темы в современных условиях хозяйствования;


2) произвести обзор книг, монографий, периодических изданий, Internet-ресурсов и других доступных информационных источников, посвященных разработке выбранной темы. Желательно завершить проведенный обзор информационных источников сравнительной характеристикой научных взглядов различных авторов на изучаемый вопрос с выделением недостатков и преимуществ каждого подхода.

3) проанализировать зарубежный и/или отечественный опыт применения выбранного аспекта контроллинга, по возможности проиллюстрировать результаты анализа статистическими данными;


4) выявить основные проблемы, которые препятствуют позитивному развитию выбранного аспекта контроллинга, предложить меры по их решению;


5) сформулировать выводы и предложения по результатам проведенного исследования;


6) руководствоваться списком основной, дополнительной и рекомендуемой литературы, изложенной в разделе 8 данного УМК, а также другими научными, учебно-методическими и периодическими изданиями, доступными для ознакомления и углубленного изучения.
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8. Вопросы к зачету 

1. Понятие и основные концепции контроллинга. Причины возникновения контроллинга.

2. Структура контроллинга, характеристика ее основных элементов.

3. Сравнительная характеристика финансового и управленческого учета.

4. Функции контроллинга. Особенности контроллинга как метода внутрифирменного управления предприятием.

5. Виды контроллинга. Концепция оперативного контроллинга.

6. Виды контроллинга. Концепция стратегического контроллинга.

7. Понятие и признаки затрат. Соотношение затрат, расходов и издержек.

8. Классификация затрат в системе традиционного учета.

9. Классификация затрат в условиях контроллинга.

10. Поведение затрат в краткосрочном и долгосрочном периоде. Методы разделения затрат на постоянные и переменные.

11. Производственные затраты предприятия. Затраты на продукт и расходы периода.

12. Система учета и калькулирования полных затрат, ее преимущества и недостатки.

13. Система учета и калькулирования неполных затрат «Директ-Костинг», ее преимущества и недостатки.

14. АВС – система учета и калькулирования затрат, ее преимущества и недостатки.

15. Распределение косвенных затрат в системе учета полных затрат и калькулирования полной себестоимости продукции.

16. Учет постоянных затрат в системе «Директ-Костинг». Многоступенчатый расчет прибыли и маржинального дохода.

17. Учет и распределение затрат в АВС-Системе.

18. Система «Стандарт-Кост»: содержание, назначение, схема функционирования.

19. Понятие и виды нормативов затрат, методы их разработки.

20. Анализ отклонений от нормативных затрат. Модели отбора отклонений для исследования и устранения.

21. Понятие отклонений. Классификация отклонений фактических затрат от нормативных.

22. Виды частных отклонений фактических затрат от нормативных, порядок расчета.

23. Общее отклонение фактических затрат от нормативных, порядок расчета.

24. Бюджетирование: понятие, цели, функции.

25. Преимущества и недостатки бюджетирования.

26. Бюджет: понятие, характеристика, виды.

27. Структура и последовательность разработки общего бюджета предприятия.

28. Структура операционного бюджета предприятия. Особенности разработки.

29. Структура финансового бюджета предприятия. Особенности разработки.

30. Постановка внутрифирменного бюджетирования на предприятии: основные этапы.

31. Проблема форматов основных бюджетов предприятия.

32. Структура бюджетного регламента: характеристика основных элементов.

33. Финансовая структура предприятия: характеристика ее элементов.

34. Децентрализация управления предприятием. Учет затрат и результатов предприятия по центрам ответственности.

35. Понятие и виды центров ответственности. Требования к выделению центров ответственности на предприятии.

36. Понятие центров затрат, их финансовые особенности. Показатели отчетности для центров затрат.

37. Понятие центров выручки, их финансовые особенности. Показатели отчетности для центров выручки.

38. Понятие центров инвестиций, их финансовые особенности. Показатели отчетности для центров инвестиций.

39. Понятие центров прибыли, их финансовые особенности. Показатели отчетности для центров прибыли.

40. Организация службы контроллинга на предприятии. Квалификационные требования к специалисту по контроллингу.

41. Концепция корпоративного контроллинга. Общие и специальные задачи корпоративного контроллинга.

42. Инструменты корпоративного контроллинга.

43. Варианты организации службы контроллинга в корпорации.

44. Аддитивные модели анализа эффективности, их применение в управлении корпорацией.

45. Мультипликативные модели анализа эффективности, их применение в управлении корпорацией.

46. Сбалансированная система показателей оценки эффективности деятельности корпораций.

9. ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение 1

Глоссарий основных понятий и терминов по дисциплине «Корпоративный контроллинг и управление затратами»
А
«Абзорпшен-Костинг» (метод полной себестоимости) – метод калькулирования себестоимости продукции с полным поглощением всех производственных затрат, или иначе - с распределением всех производственных затрат между проданной продукцией и запасами.
«АВ-Костинг» (пооперационное калькулирование) – нетрадиционная калькуляционная система, в которой группы косвенных расходов идентифицируются с операциями. Носители затрат (драйверы, базы распределения) обеспечивают более точное отнесение косвенных расходов на калькуляционные объекты.
Альтернативные затраты – условные затраты, характеризующие возможность, которой жертвуют или которая потеряна, когда выбор какого-либо альтернативного варианта действий требует отказа от другого.
Б
Бизнес-процесс – горизонтальная иерархия зависимых между собой функциональных операций, конечной целью которых является выпуск продукции (работ, услуг), необходимой потребителю. В организации
имеются процессы: ресурсные, непосредственно обеспечивающие выпуск продукции, управления и др.
Бюджет – 1) количественное выражение плана; 2) финансовый документ установленного формата, по которому планируются и учитываются результаты хозяйственной деятельности предприятия либо его подразделения.
Бюджетирование – процесс формирования бюджетов с использованием определенных правил.
В
Валовая прибыль – показатель, исчисляемый в системе «Абзорпшен-Костинг», равный разнице между объемом продаж и себестоимостью проданной продукции в части затрат на продукт.
Визуальный метод – метод анализа поведения затрат, состоящий в том, что аналитик проводит прямую, которая, на его взгляд, наиболее адекватно отражает поведение затрат на графике, где разброс точек отражает степень взаимосвязи (корреляции) между затратами и объемным показа​телем.
Г
Группа распределяемых затрат – детализированная группа косвенных  расходов, которую можно идентифицировать с конкретными операциями (продукцией).
Д
«Дерево» калькуляционных систем – сочетания калькуляционных систем из разных классификационных групп.
«Директ-Костинг» (метод сокращенной себестоимости) – система исчисления себестоимости в части переменных затрат, при которой общая сумма постоянных расходов показывается обособленно, что помогает в принятии многих решений (например, при выборе продукции для производства, ценообразовании и т. д.).
Доходы инкрементальные см. Затраты и доходы дополнительные. 

Доходы приростные см. Затраты и доходы дополнительные .
Драйвер (носитель, база распределения) затрат – связующее звено группы косвенных накладных затрат с операцией. Например, затраты, связанные с работой бухгалтера-расчетчика, можно связать с операциями по начислению заработной платы через количество времени, затрачиваемого им на составление расчетных листков.
З
Заказ – планово-учетная единица, объединяющая весь комплекс работ по выполнению заказа.
Затраты на период (затраты отчетного периода, периодические затраты) – затраты, относимые на уменьшение прибыли в том отчетном периоде, в котором они возникли (в России — на себестоимость проданной продукции), не участвующие в расчете себестоимости НЗП и готовой продукции (например, издержки обращения за исключением транспортных расходов).
Затраты на продукт – затраты, включаемые в себестоимость производимой продукции. Они не полностью относятся на себестоимость про​данной продукции, оседают в остатках НЗП и готовой продукции.
Затраты отчетного периода см. Затраты на период.
Затраты прошлых периодов – затраты, возникшие в результате ранее принятого решения. Они нерелевантны для принятия решений.
Д
Диапазон релевантности (релевантный объем) – объем производства (продаж), при котором поведение затрат условно постоянно или переменно по отношению к объему производства.
И

Идеальные нормы затрат – минимальные затраты в идеальных условиях производства.
Инкрементальные затраты см. Затраты дополнительные. 

Иррелевантные затраты см. Нерелевантные затраты.
К
Калькулирование себестоимости – процесс исчисления себестоимости с использованием определенных правил.
Классификация затрат на производство – группировка затрат, отвечающая определенным направлениям учета, принципам обобщения.

Классификационный признак-– признак, отражающий общие свойства группы экономической информации, на основе которого производится классификация.
Контролируемые затраты – затраты, поддающиеся контролю со стороны менеджеров данного центра ответственности.
Косвенные затраты – затраты, относящиеся на себестоимость продукции пропорционально какой-либо базе (традиционное калькулирование) или с помощью драйверов (пооперационное калькулирование).
Критическая точка – объем продаж, при котором затраты равны выручке от продаж.
М
Маржинальные затраты – дополнительные затраты в расчете на единицу продукции.
Маржинальный доход – показатель, характерный для калькуляционной системы «Директ-Костинг», исчисляемый как разница между объемом продаж и суммой переменных расходов (ценой и удельными переменными расходами).
Маржинальный подход – подготовка информации для принятия управленческих решений на базе переменных расходов. Характерные показатели - маржинальный доход и уровень маржинального дохода.
Место возникновения затрат (МВЗ) – территориально обособленное подразделение организации, где осуществляются затраты.
Метод абсолютного прироста (мини-максный, метод наивысшей и наинизшей точки) – метод анализа поведения затрат, использующий крайние значения (наименьшее и наибольшее) независимой и зависимой переменных в области релевантности.
Метод анализа счетов – метод анализа поведения затрат; проводится специалистом на основе интуиции и опыта, наблюдения динамики затрат прошлых периодов.
Метод полной себестоимости см. «Абзорпшен-Костинг» .
Метод регрессионного анализа – метод анализа поведения затрат, использующий статистическую процедуру для нахождения среднего значения соотношения зависимой и независимой переменных.
Метод технологического нормирования (инженерный метод) –
метод анализа поведения затрат; предусматривает нормирование затрат с одновременной детальной оценкой их поведения.
Н
Неконтролируемые (нерегулируемые) затраты – затраты, не зависящие от деятельности менеджеров данного центра ответственности.
Нерегулируемые затраты см. Неконтролируемые затраты .
Нерелевантные (иррелевантные) затраты – затраты, не существенные для принятия конкретного решения (искажающие или загромождающие информацию).
Нормальное (смешанное) калькулирование – калькуляционная система, в которой основные материалы и заработная плата производственных рабочих учитываются исходя из фактических затрат, расходы по обслуживанию производства и управления - по плановому коэффициенту распределения.
Нормативно-справочная информация – сведения, характеризующие ресурсы предприятия, различного рода предметы, которые в процессе производства длительное время не меняют своих характеристик, а данные о них многократно используются в плановых и учетных расчетах.
Нормирование – процесс научно обоснованного расчета оптимальных норм и нормативов, направленный на обеспечение эффективного использования производственных ресурсов.
О
Область релевантности - см. Диапазон релевантности.
Общие затраты – затраты связанные с производством группы изделий (работ, услуг).
Оперативно-производственное планирование – плановые работы по уточнению, детализации, конкретизации показателей по структурным подразделениям, рабочим местам на короткие промежутки времени.
Операция – событие, задание или единица работы, имеющая определенную цель. «АВ-костинг» использует себестоимость этих операций как промежуточную ступень для отнесения затрат на продукцию (работы, услуги) и как информацию, имеющую самостоятельное значение.
П

Переменные затраты – затраты, изменяющиеся прямо пропорционально изменению объема производства в области релевантности.
Периодические затраты см. Затраты на период.
Подход с точки зрения эффективности – тест на критерий оптимальности решений, применяемый в экономических расчетах и при оценке альтернативных способов использования ресурсов для достижения определенных целей.
Пооперационное калькулирование см. «АВ-Костинг».
Постоянные затраты – затраты, которые в области релевантности не зависят от изменения объема производства, продаж.
Принятие решения – процесс выбора курса действий из двух или более альтернатив в ходе достижения поставленной цели. Процесс подготовки и реализации управленческих решений можно представить в виде набора операций, которые в свою очередь подразделяются на процедуры, т.е. конкретные действия, необходимые для достижения поставленных целей и задач в данный момент управления.
Приростные затраты см. Затраты дополнительные.
Прямые затраты – затраты, прямо относящиеся на себестоимость конкретной продукции (объекта калькулирования).
Р
Релевантные затраты – затраты, существенные для принятия конкретного управленческого решения, которые следует принимать в расчет.
Релевантный объем см. Диапазон релевантности.
С
Себестоимость – величина использованных ресурсов в денежном выражении.
Смешанное калькулирование см., Нормальное калькулирование.
Средние затраты см. Удельные затраты.
«Стандарт-кост» – метод калькулирования себестоимости продукции на основе стандартных, нормативных затрат. Его главная цель - контроль и регулирование затрат путем выявления отклонений.
Стратегические решения – основополагающие для развития организации решения, направленные на перспективные цели, сопряженные со значительной неопределенностью из-за влияния неконтролируемой внешней среды.
У
Удельные переменные расходы – сумма переменных расходов, приходящихся на единицу продукции.
Удельные (средние) затраты – затраты на единицу продукции (работ, услуг).
Управленческий учет – информационная система, обеспечивающая сбор, измерение, систематизацию, анализ и передачу данных, необходимых для управления подразделениями предприятий и для принятия оперативных, тактических и стратегических управленческих решений в систематическом или проблемном порядке.
Управленческое решение – результат анализа, прогнозирования, оптимизации, экономического обоснования и выбора альтернативы.
Уровень маржинального дохода - частное от деления маржинального дохода на выручку, умноженное на 100 %.
Ф
Фактическое калькулирование – метод калькулирования себестоимости продукции, при котором прямые затраты исчисляются на основе фактического количества и фактических цен (расценок), а косвенные - на основе фактического коэффициента распределения.
Финансовая структура предприятия – иерархическая система центров финансовой ответственности предприятия.
Ц
Центры операций – группы операций, объединенных по какому-либо признаку.
Центры выручки (ЦВ) – вид центров ответственности; руководитель отвечает только за выручку; допустимо за «условную выручку».
Центр затрат (ЦЗ) – вид центров ответственности; представляет собой подразделение внутри предприятия, руководитель которого отвечает только за затраты данного подразделения.
Центр инвестиций (ЦИ) – вид центров ответственности; это подразделение, руководитель которого отвечает за затраты и результаты инвестиционного процесса, эффективность использования капитальных вложений. Задача такого центра обеспечить максимальную рентабельность вложенного капитала, его быструю окупаемость.
Центры операций – группы операций, объединенных по какому либо признаку.
Центр ответственности (ЦО) – сфера, участок деятельности, возглавляемый менеджером, несущим ответственность за результаты принимаемых решений в рамках возложенных на него полномочий и мотивируемым за них.
Центры прибыли (ЦП) – вид центров ответственности; подразделение, руководитель которого ответственен не только за затраты, но и за финансовые результаты своей деятельности: руководитель имеет возмож​ность контролировать все компоненты деятельности, от которых зависит величина прибыли: объемы производства и продаж, цены, затраты.
Э
Экономическая эффективность – соотношение результатов и затрат, произведенных для их достижения.
Эффект – результат деятельности, выражаемый экономическими показателями соизмерения «затраты - доходы».
Приложение 2

Материалы для организации контроля 
самостоятельной работы студентов
1. Задачи к теме 2 «Затраты как основной объект контроллинга»


Задача 1. Расчет коэффициентов реагирования затрат, определение типа затрат.


На основании исходных данных, приведенных в таблице, рассчитать коэффициенты реагирования затрат, определить тип затрат.

	Показатели, млн.руб.
	1 квартал
	2 квартал

	1.Объем товарной продукции
	9,9
	14,4

	2.Себестоимость выпуска продукции –

всего
 в том числе:
	6,9
	10,8

	2.1.основные материалы
	1,5
	2,6

	2.3. теплоэнергия
	0,06
	0,07

	2.3.содержание аппарата управления
	0,4
	0,5

	2.4. ремонт зданий
	0,7
	0,8

	2.5.зарплата основных рабочих
	0,3
	0,5



Задача 2. Разделение затрат на переменную и постоянную части.

На основании исходных данных, представленных в таблице, разделить затраты на постоянные и переменные методы высшей и низшей точки, составить уравнение совокупных затрат, построить график.

	Период
	Объем выпуска изделий, шт.
	Затраты, тыс.руб.

	Январь
	2900
	540

	Февраль
	2512
	520

	Март
	3000
	550

	Апрель
	4150
	620

	Май
	3814
	570

	Июнь
	3900
	590

	Июль
	4000
	600

	Август
	2500
	510

	Сентябрь
	2815
	530

	Октябрь
	3800
	580

	Ноябрь
	4100
	610

	Декабрь
	3700
	560


2. Задачи к теме 3 «Системы учета затрат и калькулирования себестоимости продукции»
.


Задача 1. Расчет себестоимости и цены изделия в системе учета и калькулирования полных затрат.


Для производства изделия используются следующие компоненты:

1.Основные материалы: сумма расхода на одно изделие – 18 руб.

2.Комплектующие: сумма расхода на одно изделие – 28 руб.


Заработная плата основных производственных рабочих в расчете на одно изделие составляет 13 руб., единый социальный налог – 26,6%, накладные расходы – 380 %.

Рентабельность изделия равна – 15 %.


Внепроизводственные расходы – 6 %.


НДС – 18 %.


Рассчитать полную себестоимость, оптовую и отпускную цену изделия.


Задача 2. Расчет себестоимости и цены изделия в системе учета и калькулирования затрат «Директ-Костинг».


Рассчитать себестоимость, оптовую и отпускную цену изделия.

Исходные данные для расчета:

1. Материальные затраты на изделие – 45 руб.

2. Заработная плата на изделие – 53 руб.

3. Единый социальный налог – 26,6 %.

4. Особые затраты на производство и сбыт – 25 руб.

5. Маржинальный доход – 40 %.

6. НДС – 18 %.

3. Задача к теме 5 «Анализ отклонений фактических затрат и результатов от плановых»

Задача 1. Расчет показателей деятельности центра затрат:

Деятельность центра затрат предприятия за отчетный период характеризуется следующими данными:

плановая загрузка оборудования – 3000 м-ч

фактическая загрузка оборудования – 2400 м-ч

плановый объем производства – 5000 м-ч

фактический объем производства – 4500 м-ч

плановые затраты, всего – 400 млн.руб.

в том числе:

переменные затраты – 240 млн.руб.

постоянные затраты – 160 млн.руб.

фактические затраты, всего – 380 млн.руб.

в том числе:

переменные затраты – 225 млн.руб.

постоянные затраты – 155 млн.руб.

Определить:

Отклонения фактических затрат от плановых: общее отклонение, отклонение по загрузке, отклонение по интенсивности, отклонение по экономичности.

Концепция оперативного и стратегического корпоративного контроллинга

Тест
для самоконтроля к теме 9 «Становление и развитие корпоративного контроллинга»
1.Что такое оперативный контроллинг?
а)
это контроллинг цели;
б)
это контроллинг внутренней и внешней среды;
в)
это эффективное управление локальными стратегиями и эффективностью производства.
2.
Показатель RО1 является показателем стратегического контроллинга?
а)
да;
б)
нет.
3.
По масштабам цели стратегический контроллинг нацелен на:
а)
сильные и слабые стороны;
б)
кэш-флоу;
в)
экономическую эффективность;
г)
обеспечение существования.
4.
Когда разрабатывается стратегия глобализации?
а)
в 70-е годы;
б)
в 80-е годы;
в)
в 90-е годы.
5.
Что является приоритетным направлением международного сотрудничества?
а)
создание совместных предприятий;
б)
кооперация;
в)
обмен ноу-хау.
6.
Стратегический контроллинг имеет отношение
а)
к стратегическому планированию;
б)
к покрытию издержек;
в)
к управлению эффективностью.
7.
Фактор местоположения относится и используется
а)
оперативным контроллингом;
б)
стратегическим контроллингом;
в)
а) + б).
8.
Фактор НИОКР имеет отношение к
а)
внутренней среде;
б)
внешней среде;
в)
а + б.
9. В стратегическом планировании используется
а)
стратегический контроллинг;
б)
оперативный контроллинг;
в)
а + б.
10. Контроллинг охватывает
а)
стратегическое планирование;
б)
оперативное планирование;
в)
а + б;
г)
долгосрочное планирование;
д)
а + б+ г.
Контроллинг эффективности производства

Тест
для самоконтроля к теме 10 «Контроллинг эффективности деятельности корпорации»
1.
Что понимают под эффективностью производства?
а)
прибыльность предприятия;
б)
рентабельность продукции;
в)
отношение прибыли к выручке;
г)
соотношение эффекта и затрат.
2.
Что включает в себя понятие издержки (затрат)?
а)
себестоимость продукции;
б)
полные издержки;
в)
капитальные вложения;
г)
технологические издержки;
д)
а + б + г;
е)
б + в + г.
3.
В чем заключается аддитивный метод?
а)
в сложении отдельных показателей баланса;
б)
в разложении показателей на составляющие;
в)
в представлении показателя в виде индексной модели.
4.
Любой показатель подлежит аддитивному разложению?
а)
да;
б)
нет.
5.
Что дает разложение показателя на аддитивную модель?
а)
позволяет исследовать показатель в динамике;
б)
позволяет выявить проблемные зоны;
в)
позволяет выявить проблемные точки;
г)
а + б + в;
д)
а + б;
е)
б + в.
6.
С какой целью формируются мультипликативные модели эффективности?
а)
для определения абсолютных изменений показателей;
б)
для определения тенденций изменения показателей;
в)
для определения степени влияния «неявных факторов» на исследуемый показатель;
г)
управление показателями с учетом «неявных факторов»;
д)
а + б + в;
е)
в + г.
7.
Работает ли в статике мультипликативная модель?
а)
да;
б)
нет.
8.
Что означает равенство фактора-сомножителя равным единице?
а)
данный фактор стабилен и положителен по отношению к исследуемому показателю;
б)
данный фактор эффективен;
в)
данный фактор не оказывает ни какого влияния на исследуемый показатель.
9.
Как определить уровень эффективности использования основных фондов на аддитивном уровне?
а)
с помощью показателя фондоемкости;
б)
отношение прибыли к стоимости основных фондов;
в)
с помощью показателя фондоотдачи;
г)
отношение износа к выручке;
д)
а + в;
е)
б + г.
10.
Как определить эффективность использования трудовых ресурсов на аддитивном уровне при системном подходе эффективности производства?
а)
отношение затрат на оплату труда к выручке;
б)
производительность труда;
в)
трудоемкость;
г)
б + в.
Тренировочные задания к теме 10
«Контроллинг эффективности деятельности корпорации»
Разложить на элементы аддитивной модели следующие показатели эффективности.

1. Эффективность использования основных фондов.

2. Эффективность использования оборотных фондов.

3. Эффективность использования финансовых ресурсов.

4. Эффективность использования трудовых ресурсов.

5. Эффективность использования материальных ресурсов.

6. Эффективность использования собственного капитала.

7. Эффективность финансовой деятельности.

8. Эффективность производственной деятельности.

9. Эффективность маркетинговой деятельности

10. Эффективность инвестиционной деятельности.


Построить мультипликативную модель для следующих показателей эффективности.

1. Эффективность использования основных фондов.

2. Эффективность использования оборотных фондов.

3. Эффективность использования финансовых ресурсов.

4. Эффективность использования трудовых ресурсов.

5. Эффективность использования материальных ресурсов.

6. Эффективность использования собственного капитала.

7. Эффективность финансовой деятельности.

8. Эффективность производственной деятельности.

9. Эффективность маркетинговой деятельности

10. Эффективность инвестиционной деятельности.

Контрольные задания для организации текущего контроля успеваемости студентов дневного отделения


Задача 1 Сравнительный расчет прибыли в системе учета полных затрат и в системе учета «Директ-Костинг».


Предприятие изготовило и реализовало в течение отчетного периода 10000 изделий, полная себестоимость которых равна 100 тыс.руб., из них – 60 тыс.руб. постоянные затраты. Продажная цена изделия была установлена в размере 15,4 руб. Исследования рынка показали, что при снижении цены на 1,1 руб. объем продаж изделия увеличится на 20% и составит 12000 штук.

Определить экономическую целесообразность снижения цены на изделие в условиях системы учета полных затрат и в условиях системы «Директ-Костинг».

Задача 2. Многоступенчатый расчет маржинального дохода и прибыли предприятия

Предприятие выпускает 6 видов продукции: А, Б, В, Г, Д и Е. Предприятие состоит из двух цехов: № 1 и № 2. В состав цеха № 1 входят две бригады: № I и № 2. Цех № 2 состоит их двух бригад: № 3 и № 4.

Изделие А производит бригада № 1, изделия Б и В - бригада № 2, изделия Г и Д - бригада № 3, изделие Е - бригада № 4. Выручка от реализации изделия А,Б,В,Г,Д, и Е составляет соответственно 500, 400, 600, 300, 100 и 200 млн. руб. Переменные затраты на объем выпуска изделий А,Б,В,Г,Д и Е составляют соответственно 300, 250, 400, 200, 60 и 120 млн.руб. Постоянные затраты по видам продукции составляют: А - 50, Б - 40, В - 70, Г - 20, Д - 10, Е - 30 млн. руб. Постоянные затраты бригад № 1, № 2, № 3 и № 4 составляют соответственно 60, 90, 40, 10 млн. руб. Постоянные затраты цехов составляют: цех № 1 - 100 млн.руб., цех № 2 - 50  млн.руб. Постоянные затраты предприятия составляют 80 млн.руб.

Произвести расчет маржинального дохода и прибыли предприятия.
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